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QU’EST-CE QUE LA PLATEFORME DE 
DOCUMENTATION TECHNIQUE ?

MyRALdiagnostics est un point d’accès unique à nos documents techniques (FDS, IFUs, 
etc...) disponible 24/7. 

Vous trouverez également des documents de formation et de support pour vous aider à 
utiliser nos instruments et nos colorants et la possibilité d’enregistrer votre RAL Stainer.  

Cet outil a été créé pour faciliter votre accès à nos fichiers techniques, en les rendant plus 
faciles à télécharger et à gérer.

POURQUOI S’INSCRIRE ?

- Accédez et téléchargez des documents techniques, telles que les fiches de données 
de sécurité et les notices d’utilisation.

- Restez informé des modifications grâce aux abonnements automatiques aux 
documents

- Accédez à l’historique de vos téléchargements sur votre compte personnel 
 
- Documents disponibles en 32 langues

- Consultez les documents à partir de votre appareil mobile grâce au Responsive 
Design
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COMMENT S’INSCRIRE ?
Pour accéder à la plateforme et télécharger des documents, vous devez créer un 
compte. 
N.B : Si vous aviez déjà un compte sur l’ancienne version de my.ral-diagnostics.fr 
vous pouvez vous authentifier avec les mêmes identifiants.

Voici comment procéder :

1. Allez à la page d’inscription
2. Complétez vos informations
3. Vérifiez votre adresse electronique
4. Vous êtes prêt à accéder à la plateforme et à télécharger des documents

Vous pouvez également accéder à la plateforme sur le site cellavision.com/products/
reagents via le lien au bas de la page Réactifs.

https://my.ral-diagnostics.fr
http://www.cellavision.com/products/reagents
http://www.cellavision.com/products/reagents
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PAGE D’ACCUEIL

Bienvenue sur le 
Guide utilisateur 
MyRALDiagnostics 

Commençons par 
un bref aperçu 
des principales 
caractéristiques. 
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RECHERCHE

Recherchez tous 
les documents 
accessibles à l’aide 
de la recherche par 
mot-clé. 

Vous pouvez 
effectuer une 
recherche avec une 
référence produit 
(ex:360000) ou un 
numéro de lot (pour 
un CA).
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Utilisez les 
catégories de 
documents pour 
trouver des 
documents relatifs 
à vos produits ou 
au sujet qui vous 
intéresse.
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RESULTATS

Tous les résultats 
de recherche 
correspondants 
sont affichés ici.
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Affinez vos résultats 
de recherche en 
les filtrant par 
produit, par type de 
document, etc.
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MES ABONNEMENTS

Vous trouverez 
tous les documents 
que vous avez 
téléchargés dans 
votre profil, «Mes 
abonnements».
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Vous pouvez 
vous désabonner 
à tout moment 
ou télécharger à 
nouveau le fichier.
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NOUVELLES VERSIONS

Vous trouverez 
toutes les 
nouvelles versions 
des documents 
que vous avez 
téléchargés dans 
votre profil, «Voir les 
nouvelles versions».

Vous recevrez 
également une 
notification email 
pour vous en 
informer.
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Vous pouvez 
télécharger la 
nouvelle version 
disponible ou vous 
désabonner du 
document.
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ENREGISTRER UN RAL STAINER

Vous pouvez 
enregistrer un 
RAL Stainer dans 
votre profil, «Mes 
instruments». 

Vous devez être 
abonné en tant 
que distributeur 
pour voir «Mes 
instruments».
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Vous devez saisir 
les quatre derniers 
chiffres de votre 
numéro de série 
pour recevoir votre 
code d’activation par 
email.

11/11 
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Besoin d’aide ou de toute autre information ?
communication@cellavision.com
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